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Usulsiiz kullamm nedeniyle el koyulan kartm i"indeki konUiriin aray GKM eihazmda 

Otobils 1000 
50 Hizrnet Kalite Puam (83) Otobils indirimli lstanbulkart bedeli 

durumunda, 
uYl!.ulanlr. 

Kesintisi uygulanlT. 

Minibils 
15 Hizmet Kalite Puam 

lIgili hin Belgesi ve Toplu Arael Kullanun Belgesi gilrevliler tarafindan talep edilmesi 
Taksi 

Kesintisi uygulamr. Otobils 50 Hizmet Kalite Puam (84) halinde ibraz edilmemesi, denetim gilrevinin ifasmm engellenmesi durumunda, 
Taksi 

500 indirimli Kesintisi uygulamr. 
Servis 

Istanbulkart bedeli uygulamr. 
Otobiis 
Minibils 

10 Hizmet Kalite Puam 
Otobils Uzerinde sUrekli bulundurulmasl gereken belgelerin (Ge"ici ruhsatJ, sigorta poliyeleri, Taksi 

Kesintisi uygulanu. Otobiis 5 Hizmet Kalite Puam Kesintisi (85) baklm ve muayene evraklan, son akaryaklt pompa ve benzeri beIge ve kaYltlar) bulundurulmamasl Taksi 
100 indirimli uygulamr. 

durumunda, Servis 
lstanbulkart bedeli uygulamr. 

OtobUs 
Minibus 

10 Hizmet Kalite Puam 
Taksi 

Kesintisi uygulamr. Otobils 10 Hizmet Kalite Puam (86) Toplu Arae] KulIamm Belgesini sisteme tanunlamadan durumunda, Taksi 
100 indirimli Kesintisi uygulamr. 

Servis 
lstanbulkart bedeli uygulamr. 

OtobUs TaSlmaclh(!.1 
Minibils 10 Hizmet Kalite Puam 
Taksi Kesintisi uygulamr. Otobils 

.ern Aracm teknik muayenesinin yaptJnlmamasl durumunda, Taksi 200 indirimli -
Servis lstanbulkart bede\i uygulanu ve 
Otobils servisten menedilir. 
Minibils 10 Hizrnet Kalite Puam 
Taksi Kesintisi uygulamr. Otobils 

(88) Araem yasal trafik muayenesinin yaptlTllmamasl durumunda, Taksi 200 indirimli -
Servis lstanbulkart bedeli uygulanu ve 
Otobils TaSlmaclIIgl servisten menedilir. 
Minibiis 10 Hizmet Kalite Puanl 
Taksi Kesintisi uygulamr. Otobils 

5 Hizmet Kalite Puanl Kesintisi (89) Aracm periyodik baklmlanmn yaptmlmamasl durumunda, Taksi 200 indirimli 
Servis tstanbulkart bedeli uygulamr ve 

uygulanu. 

Otobils servisten menedilir. 
Minibiis 10 Hizmet Kalite Puam 

Arayta mevzuata ve Idare teknik talimatnamelerine aykm veya onayslz tadilat yaptmlmasu Araem Taksi Kesintisi uygulamr. Otobils 
(90) Taksi 200 indirimli -teknik ozelliklerinin, veya dizaynmm durumunda, 

Servis istanbulkart bedeli uygu!anlr ve 
Otobiis servisten menedilir. 
MinibUs 

15 Hizrnet Kalite Puanl I 

Taksi 
Kesintisi uygulamr. Otobiis 15 Hizmet KaIite Puam !2ll Aracm i" temizlilli ve dezenfektasyonunun yaptmlmamasl durumunda, Taksi 

100 indirimli Kesintisi uygulamr. 
Servis 

tstanbulkart bedeli uygulamr. 
Otobils Ta$lmactl.gJ 
Minibils 

15 Hizmet Kalite Puam 
Taksi 

Kesintisi uygulamr. Otobils 15 Hizrnet Kalite Puam (92) Aracm temizlillinin yaptmlmamasl durumunda, Taksi 
100 indirimli Kcsintisi uygulanlr. 

Servis 
istanbulkart bedeli uygulanJr. 

Otobiis 
10 Hizmet Kalite Puam 

Minibils 
Kesintisi uygulamr. Otobils 

100 indirimli 
Taksi 

istanbulkart bedeli uygulanlT ve (93) Ara" koItuklanmn kmk, Ylrtlk veya standartlara aykm olmasl durumunda, Taksi 
servisten menedilir. -

Servis 
uygun hale getirilene 

Otobils 
kadar izin belgesi geyersiz 

sayllir 
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Minibiis T~lmacdl~l 10 Hizmet Kalite Puam 

Ara,.ta yangm sOndOnne toplerinin veya battaniyelerinin eksik ya da standartlara aykm Olmasl Taksi Dolmu~ Ta~lmaclh~1 Kesintisi uygulamr. Otobiis 
(94) Taksi Ta~lmacI11~1 ~tmacilarma 200 indirimli -durumunda, Servis Ta~lmaclh~1 tstanbulkart bedeli uygulanu ve 

Otobiis TaSJmacdl~1 servisten menedilir. 
MinibUs Ta~JmaClh~1 10 Hizmet KaHte Puam 

ilgili idare tarafindan bildirilen bayrak, £Iama, afi~ vb. uygulamalara ayktrl hareket edilmesi 
Taksi Dolmu~ T~lmaelhgl Kesintisi uygulamr. Otobiis 

(95) Taksi Ta~lmaclhgl ta~lmaedanna 200 indirimli . 
durumunda, 

Servis Ta~tmaclh~1 istanbulkart bedeli uygulanlr ve 
Otobiis Taslmacl]lgl servis ten menedilir. 
Minibiis Ta~lmaclh~1 

ilgili taramaya ve egitimc 
il Saghk MOdOrlOgu tarafmdan belirlenecek merkezlerde rastgele yapllaeak taramalara ve Toplu Taksi Dolmu~ Ta~lmaelhgl 

~ UI~lm Hizmetleri Miidiirliigii tarafindan diizenlenen egitimlere mazeretsiz olarak katlhm Taksi Ta~lmaelh~1 . kauhneaya kadar Toplu Ta~lma 
Arael Kullamm Belgesi asklya 

sa~lanmamasl durumunda' Servis Ta~lmaelh~1 ahmr. 
Otobiis Taslmaelhgl 

10 Hizmet Kalite Puanl 

(97) Ta~lt i,.inde yolcudan para ahnmastlelektronik bilet kullamlan ~Itlarda nakit para almmasl Servis Ta~lmaelhgl Kesintisi uygulamr. OtobOs 10 Hizmet Kalile Puam 
durumunda, Otobus Ta~JmaClh~1 ta~lmacdanna 200 indirimli Kesintisi uygulamr. 

istanbulkart bedeli uygulamr. 
50 Hizmet Kalite Puam 

Toplu Ula~lm Denetim ve YOnetim Merkezi, Taksi YOnetim Merkezi, Denetim gorevlilerinin gorevini Kesintisi uygulamr. thlal 50 Hizmet Kalite Puam 

yapmasmm ve ilgili cihazlara eri~iminin engellenmesiffoplu Ula~lm Denetim ve Yonetim ve Taksi Minibiis T~lmacIlI~1 giderilineeye kadar ilgili izin Kesintisi uygulamr. 2. Tekrar 
(98) Y6netim Merkezi sistemine tanlmlanmaml~, herhangi bir alet, kablo, uzantl takllmasl ve/veya sisteme 

Taksi Dolmu~ Ta~lmaelhgl belgesi asklya ahmr. 2. Tekrar ve sonrasl Toplu Ta~lma Arael 

dl~arldan mUdahale edilmesi/Cihazlann konumunun izinsiz ~ekilde degi~tirilmesi durumunda, Taksi Ta~lmaclhgl ve sonrasl ilgili izin belgesi 7 Kullamm Belgesi 7 giin siireyle 
giin sOreyle asklya ahmr. asklya ahmr. 

T~ltlarda Toplu Ula~lm 
Denetim ve YOnetimffaksi 

Ta~ltlarda Toplu UI~tm Denetim ve YOnetimffaksi Y6netim Merkeziyle uyumlanml~ cihazlann MinibUs Ta~lmaelhgl 
YOnetim Merkeziyle 

(99) (tablet, ara,. takip, kamera sistemleri vb.) bulundurulmamasll Ta~ltlarda Toplu Ul~lm Denetim ve Taksi Dolmu~ T~tmaclhgl 
uyumlanml~ cihazlar -bulundurulana ve iiye olunana 

YOnetim ve Taksi Yonetim Merkezine iiye olunmadan t;:ah~dmasl durumunda, Taksi T~lmaclh~1 kadar ilgili tzin Belgesi asklya 
ahmr ve 20 hizmet kalite puam 

uygulamr. 
MinibUs T~lmaedl~1 

(100) T~ltlarda emniyet kemeri buiundurulmamasl ve yah~lr konumda olmamasl durumunda, 
Taksi Dolmu~ Ta~lmaelhgl 10 Hizmet Kalite Puam 5 Hizmet Kalite Puam Kesintisi 
Taksi Ta~lmacdl~1 Kesintisi uygulamr. uygulamr. 
Servis Ta~tmaelhgl 

T~ltm on ve arka eamlarmm sa~ iist ko~elerine dl~andan gOriileeek ~ekilde hat numaralan 
yazllmamasl, On, arka eamlarmm sa~ iy alt taraflanna ~oforiin gorii~iinii engellemeyecek ve dl~arldan 

Minibiis Ta~lmaelh~1 5 Hizmet Kalite Puam Kesintisi 5 Hizmet Kalite Puanl Kesintisi (10ll gOriileeek ~ekilde 15x30 em ebadmda hat ba~langly ve biti~ bilgilerini iveren Dijital GOsterge, sag yan 
cama 30x30 em ebadmda giizergiih bilgilerini i,.eren Dijital GOsterge (Kayan Yazl Panosu) Taksi Dolmu~ T~lmacdl~1 uygulanlr. uygulanu. 

konulmamasl 
5 Hizmet Kalite Puanl Kesintisi 

(102) MinibUs Geyiei <;ah~ma Ruhsatnamesinde belirtilen hat numarasl ve hat admm yazlh oldugu I$tkh 
Minibiis T~lmaclh~1 

uygulamr. OtobUs 5 Hizmet Kalite Puam Kesintisi 
tabela (~apka) minibilsiin Ostilnde bulundurulmamasl ve ,.ah~tlTllmamasl durumunda, ta$lmacIlanna 200 indirimli uygulanlr. 

lstanbulkart bedeli uyltulamr. 
Karayollarl Trafik Yonetmeli~i I saylh cetvelin (c) maddesinde Taksi Dolmu$lar-Taksiler iyin 

Taksi Dolmu~ Ta$tmaclhgl 5 Hizmet Kalite Puanl Kesintisi 5 Hizmet Kalite Puanl Kesintisi (103) belirtilen niteliklerde I$lkh tabela (~apka) Taksi Dolmu~unrraksinin ilstonde bulundurulmamasl ve 
c;ah~lTIlmamasl durumunda, Taksi Ta~lmaclh~1 uygulamr. uygulanlT. 

(104) Bagaj boyutunu ve istiap haddini a~mayan uygun olan e~yadan iieret talep edilmesi veya bagajm kabul 
Taksi Ta~lmaclhgl 

10 Hizmet Kalite Puam 50 Hizmet Kalite Puam 
edilmemesi durumunda, Kesintisi uygulanlr. Kesintisi uygulamr. 

KOprii, otoyol ve otogar kullamml hari .. taksimetrede yazIlI bedelin dl~mda lieret ahnmasIl KOprU, 
otoyol ve otogar gibi yerlerden ge,.i~ iicretinin oldu~undan fazla ahnmastITaksi yolculuklannda 

5 Hizmet Kalite Puanl Kesintisi 50 Hizmet Kalite Puanl (105) Anadolu-Avrupa klta ge,.i~lerinde Avrasya TUneli'nin ku\lamlmasmm talep edilmesi durumunda Taksi Ta~lmaclhgl uygulamr. Kesintisi uygulamr. 

4' /../'/ 
yolcudan Avrasya Tiineli geyi$ iieretine ilaveten don~ i,.in 15 Temmuz Sehitler KOprOsii ve Fatih 
Sultan Mehmet KOpriisU 'nde UYI ulanan kijprii ll.ecis Oeretinin dlsmda iicret talep edilmesi durumunda, 

~ ~ ~ v I ~ ~ 
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Mesafe (klsa mesafe) ve/ya trafik yogunlugu bahanesi ile yolcu ~agnlanna cevap vennemek veya 5 Hizmet Kalite Puam Kesintisi 25 Hizmet KaJite Puanl 

(106) yolcunun gitmek istedigi adrese blllika yolu bilhassa istemedigi mtiddet~e en klsa yoldan gottinnemesi Taksi Ta~lrnaclhgl uygulanlr. Kesintisi uygulamr. 
durumunda. 

10 Hizmet Kalite Puam 

(107) Taksimetre cihazlan yolcu tarafmdan gonllebilecek ~ekilde, taksi i"erisinde monte edilmi~ ve her 
Taksi Ta~lmaclhgl 

Kesintisi uygulanu. ihlal 25 Hizmet Kalite Puam 
zaman kullamlabilir durumda olmarnasl durumunda, Giderilinceye Kadar Beige Kesintisi uygulanlr. 

Asklya Ahmr. 
25 Hizmet Kalite Puanl 

(108) Anzah ve hatall taksimetre ile ta~lmaclhk yaptlmasl durumunda, Taksi Ta~lrnaclhgl 
Kesintisi uygulamr. Taksimetre 25 Hizmet Kalite Puam 

muayenesi yaptmlana kadar Kesintisi uygulanu. 
izin bell!esi asklYa ahmr. 

(109) Taksimetrenin yolcunun bindigi noktadan itibaren a~tlmamast durumunda, Taksi Ta~tmacJltgt 
5 Hizmet Kalite Puam Kesintisi 25 Hizmet KaJite Puam 

uygulamr. Kesintisi uygulamr. 

(110) (T), (C) ve (M) seri plakah taksiler tahsis edildikleri ~ah~ma alant stmrlart dl~mdan yolcu almalart 
Taksi Ta~lmaclhgt 

10 Hizmet KaJite Puanl 20 Hizmet Kalite Puanl 
durumunda, Kesintisi uygulanlr. Kesintisi uygulantr. 

illll 
Taksilerin tavanl ve her iki on kapisma yaztlacak pi aka numaralan, UKOME Karan ile belirlenen 

Taksi Ta~lmacthgl 
10 Hizmet Kalite Puanl 10 Hizmet Kalite Puam 

kriterler dogrultusunda olmamasl durumunda, Kesintisi uygulanlr. Kesintisi uygulamr. 

(112) (C) ve (M) seri plakah taksilerin ihale/tahsis edildikleri il~e admm yazllmarnasl ve UKOME Karan ile 
Taksi TlIlilmactltgt 

10 Hizmet Kalitc Puam 10 Hizmet Kalite Puam 
belirlenen kriterler dogrultusunda olmarnasl durumunda, Kesintisi uygulanu. Kesintisi uygulamr. 

(113) Taksilerde; toplarnda 0,5 m' yi a~mayan taksi duragt bilgileri haricinde, ozel yazl, ~ekil ve sembol 
Taksi Ta~lmacthgt 

15 Hizmet Kalite Puam 15 Hizmet Kalite Puam 
bulundurulmasl durumunda (Rekliim izin Belgesi alanlar hari,,). Kesintisi uygulanu. Kesintisi uygulamr. 

lhtar verilir. 2. Tekrar 
ihtar verilir. 2. Tekrar 

durumunda 10 Hizmet KaJite 
durumunda 50 Hizmet KaJite 

Elektronik Ula~lm Yonetim Lisanst almarnl~ olan ger~ek veya tiizel ki~ilerce i~letilen mobil-web Puanl Kesintisi uygulamr.3 . 
Puam Kesintisi uygulanu.3. 

(114) uygularnasmal98gn merkezlerine iiye olunmast durumunda, Taksi TlIlilrnacthgl 
tekrar ve sonrast tekrar tekrar ve SODraSI tekrar 

durumunda ilgiJi izin belgesi 3 
durumunda Toplu Ta~tma AraCI 

gtin stireyle asklya almu. 
Kullamm Belgesi 30 giin 

stire\l le asktya ahmr. 
MinibUs TlIlilmaclhgl 

thlal Giderilinceye Kadar Toplu 
(115) iBB Denetim ve Yonetim Merkezinin belirtigi yere zamamnda gelinmemesi durumunda, Taksi Dolmu~ Ta~lmacthgl ihlal Giderilinceye Kadar ilgili 

Ta~tma AraCt Kullamm Belgesi Taksi Ta~lmactllgl izin Belgesi Asklya Ahmr. 
Servis Ta~tmaclhgl 

asklya allmr. 

ihtar verilir. 2. Tekrar ve lhtar verilir. 2. Tekrar ve 

(116) Taksi YOnetim Merkezi Sistemi kapsammda Panik butonuna gereksiz bastlmast durumunda, Taksi Ta~lmaclhgl 
sonrasl tekrar durumunda 5 sonrasl tekrar durumunda 10 

Hizmet Kalite Puam Kesintisi Hizmet KaJite Puam Kesintisi 
uy!!ulanu. uygulamr. 

Engel ortadan kaldmlana kadar 

MinibUs TlIlilmaclhgl 
beige asklya almtr. 2. Tekrar 50 Hizmet Kalite Puam 
durumunda 50 Hizmet Kalite Kesintisi uygulanlr.2. tekrar ve 

(117) Ara" i~inde bulunan karneralarm goriintii almalarmm engellenmesi durumunda, 
Taksi Dolmu~ Ta~lmaclhgl 

Puam Kesintisi uygulanlr.3. sonrasl tekrar durumunda Toplu 
Taksi Ta~lmaelhgl 
Servis Ta~lmaclhgt 

tekrar ve sonrasl tekrar TlIlilma AraCI Kullamm Belgesi 
durumunda ilgili izin belgesi 3 30 giln sUreyle asktya ahmr. 

gOn silreyle asktya ahmr. 

Ihtar verilir. 2. Tekrar 1htar verilir. 2. Tekrar 

durumunda 10 Hizmet Kalite durumunda 50 Hizmet Kalite 

Taksi Yiinetim Merkezi Sistemine'ne giri~ yapdmadan ta~lmacthk yapdmasl ve bir ba~ka ~ofOriin Puam Kesintisi uygulanlr. 3. 
Puam Kesintisi uygulantr.3. 

(118) bilgileri ile sisteme girilmesi durumunda, Taksi Ta~lmaclhgl 
tekrar ve sonrasl tekrar 

tekrar ve sonrasl tekrar 

dtJrumunda ilgiJi izin belgesi 3 durumunda Toplu Ta~lma AraCI 

giin silreyle asklya ahmr. Kullamm Belgesi 30 giln 
siireyle asklya ahmr. 

.:s 
/ 

A-I-
~ 0 ~ ~ tM 

Sayfa 11 / 17 



(/(dJ2.2()2rJ larif )U20IJ-78, lz UKOME K EK- I H: t Kalile Kesintisi Yanl CetveL' 
Ihtar verilir. thlal giderilinceye 25 Hizmet Kalite Puam 
kadar i1gili izin belgesi asklya Kesintisi uygulamr. 2. Tekrar 
ahmr. 2. Tekrar durumunda 10 durumunda 50 Hizmet Kalite 

(119) Taksi YOnetim MerkeziyJe uyumlu olmayan taksimetre kullamlmasl veya taksimetre cihazmm Taksi 
Taksi Ta~lmac!hgl 

Hizmet Kalite Puam Kesintisi Puam Kesintisi uygulamr.3. 
YOnetim Merkezi cihazlm engellemesi durumunda, uygulamr.3. tckrar ve somas! tekrar ve sonrasl tekrar 

tekrar durumunda i1gili izin durumunda Toplu Ta~lma Araci 
belgesi 3 giln silreyle asklya Kllllamm BeJgesi 30 gun 

ahmr. siireyle asklya ahmr. 
50 Hizmet Kalite Puam 

Ihtar verilir. thlal giderilinceye Kesintisi uyguJamr.3. tekrar ve 
(120) Taksimetre cihazma ~Imactllk faaliyeti esnasmda §ofOr tarafindan miidahale edilmesi durumunda, Taksi Ta§lmaclhgl kadar i1gili izin belgesi asklya somas! tekrar durumunda TopJu 

ahmr. Ta~lma AraCI Kullamm Belgesi 
30 giln siireyle asklya ahmr. 

Ihtar verilir. 2. Tekrar 
lhtar verilir. 2. Tekrar 

durumunda 10 Hizmet Kalite 
durumunda 10 Hizmet Kalite 

Durakta ~ah§an taksilerin, isminin, logosunun ve durak i1eti§im bilgilerini giisteren bilgi bandmm Puam Kesintisi uygulamr.3. 
Puam Kesintisi uygulanlr.3. 

(121) 
belirtilen standartlara uygun olmamasl durumunda, 

Taksi Ta§lmaclhgl 
tekrar ve sonras! tekrar 

tekrar ve somasl tekrar 

durumunda ilgili izin belgesi 3 
durumunda TopJu Ta~lma AraCI 

giin sOreyle asklya a1mtr. 
Kullamm Belgesi 30 giln 

silreyle askl) a almlr. 
ihtar verilir. 2 . Tekrar ve thtar verilir. 2. Tekrar ve 

(122) Taksi YOnetim Merkezi'nden gelen yoleu ,.agnlanna mazeretsiz ~ekilde giinde 5 'den fazla cevap 
Taksi T3§Un8clhgl 

sonraSI tekrar durumunda 10 sonrasl tekrar durumunda 20 
veri!memesi durumunda, Hizmet Kalite Puanl Kesintisi Hizmet KaHte Puanl Kesintisi 

uYl!ulamr. uy~u!amr. 

1htar verilir. 2. Tekrar ve ihtar verilir. 2. Tekrar ve 

(123) Taksi YOnetim Merkezi'nden geJen ,.agnnm olumlu cevaplanmasma ragmen ~agnya gidi!memesi, 
Taksi Ta~lmaclhgl 

sonrasl tckrar durumunda 5 sonras! tekrar durumunda 20 
sonradan iptal edilmesi ve bir b3§ka yoleu a1mmasl durumunda, Hizmet Kalite Puanl Kesintisi Hizmet Kalite Puam Kesintisi 

uYl/.ulantr. uYl1,u!amr. 
ihtar verilir. 2. Tekrar 

thtar verilir. 2. Tekrar ve 
durumunda 50 Hizmet Kalite 

Taksi Yiinetim Merkezi Sistemi kapsammda yolculuk ba§mda kabul edilen iideme se,.eneginin 
sonras! tekrar durumunda 10 

Puam Kesintisi uygulanlr.3. 
(124) yolculuk slrasmda veya sonrasmda kabul edilmemesi ya da yolcu nzasl dl~mda dcgi~tirilmcsi Taksi Ta§lmaclhgl 

Hizmet Kalite Puanl Kesintisi 
tckrar ve sonraSI tekrar 

durumunda, 
uygulamr. 

durumunda Toplu Ta~lma AraCI 
Kullamm Be\gesi 30 gUn 

surevle asklya ahmr. 
Toplu Ula~lm Denetim 

Komisyonunun 

(125) Elektronik Ula§lm YOnetimi Lisansl Sahibi tOzel ki~inin, §irket merkezinin/~ubesinin tstanbul'dan 
Taksi Ta~lTnaclhgl 

degerlendirmesi ve -t3§mmaS!, tasfiye olmasl ve unvamnm degi~mesi durumlarmda, onaylamasma mOteakip 
Elektronik Ula~un YOnetimi 

Lisansl iota! edilir. 
Toplu UJa§lm Denetim 

Komisyonunun 
degerlendirmesi ve 

Elektronik U1a§lm Yiinetimi Lisansl Sahibi 500 adet ve iizeri ta~lmacl iiyeligi olan ger~ek veya tilze! onaylamasma milteakip 5000 X 
(126) ki~i1erin, ta§tmaCI ve yolculara 7/24 sabit telefon numarasl Ozerinden hizmet verecek ~ekilde mO~teri Taksi Ta§lmaclhgl San Taksi A,.llt§ Ocreti Bedeli -

hizmetleri bulundurmamasl durumunda, ceza uyguJanlr, sOz konusu 
ihlal konusu giderilene kadar 
Elektronik Ula~tm Yiinetimi 

Lisansl asklya ahmr. 

~ ~ f 
A , 
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(130) 

(131) 

(132) 
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Elektronik Ula§lm YOnetimi Lisansl Sahibi tarafmdan E1ektronik Ula§lm YOnetimi Lisansmm 
vizelenmemesi durumunda, 

E1ektronik Ula~lm YOnetimi Lisansl sahibi gelVek veya tUzel ki~i1er ile taksi ta~lmaclhgl kapsammda 
sisteme nye olaeak t~lmact ve ~ollirlere ili~kin iBB'ye verilen gizlilik taahhiltnamesine uyulmamast 
durumunda, 

Elektronik Ul~lm YOnetimi Lisansl Sahibi tarafmdan iBB Toplu Ula~lm MildilrlUgU ~evrimi~i 
uygulamalar iizerinden ~evrimi~i kimlik dogrulamasl yapllmaml~ ta~unactlar ve ~of6rler ~ah~tJnlmasl 
durumunda, 

Elektronik Ul~lm Yonetimi Lisanst Sahibi TUzel ki~ilerin ISO 9001 (Kalite yonetim Sistemi), ISO 
27001 (Bilgi GUvenligi YOnetim Sistemi) belgelerinin sUresi doldugunda yenilenmemesi durumunda, 

Elektronik Ula~lm YOnetimi Lisanst sahibi ger~ek veya tilzel ki~i1er tarafindan, kendi sistemleri 
Uzerinde yapllan seyahatlerle ilgili, anhk veya periyodik olarak istenilen bilgilerin Istanbul BUyUk~ehir 
Belediyesi ile payla~tlmamast durumunda, 

Elektronik Ula~lm Yonetimi Lisansl sahibi ile t~lmactiar arasmda yaptlacak sOzle~me omeklerinin 
Toplu U1a~lm Hizmetleri MUdUrlUgUne bildirilmemesi durumunda, 

)1 J?~ ~ ~ 
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Taksi Ta§lmaclhgl 

Taksi T~lmaclhgt 

Taksi Ta§lmaclhgl 

Taksi Ta~lmactllgl 

Taksi Ta~lmaclhgl 

Taksi Ta~lmaclhgl 

Toplu U1~lm Denetim 
Komisyonunun 

degerlendinnesi ve 
onaylamasma mUteakip 5000 X 
San Taksi Aylll~ Ocreti Bedeli 

ccza uygulamr, soz konusu 
ihlal konusu giderilene kadar 
Elektronik Ula~lm YOnetimi 

Lisansl asktya ahmT. 
Toplu UI~lm Denetim 

Komisyonunun 
degerlendinnesi ve 

onaylamasma milteakip 5000 X 
San Taksi Aytll~ Oereti Bedeli 

CC7.a uygulanlr, sOz konusu 
ihlal konusu giderilene kadar 
Elektronik Ula~lm Yonetimi 

Lisansl asklya ahmr. 
Toplu Ula~lm Denetim 

Komisyonunun 
degerlendinnesi ve 

onaylamasma mUteakip 
E1ektronik Ula~lm Yonetimi 

Lisansljpjal edilir. 
Toplu Ula~lm Denetim 

Komisyonunun 
degerlendinnesi ve 

onaylamasma milteakip 3000 X 
San Taksi Aylh~ Oereti Bedeli 

eeza uygulamr, soz konusu 
ihlal konusu giderilene kadar 
Elektronik Ula~lm Y(jnetimi 

Lisansl ask~a ahmr. 
Toplu Ula~lm Denetim 

Komisyonunun 
degerlendinnesi ve 

onaylamasma milteakip 5000 X 
San Taksi Aytll~ Oereti Bedeli 

ee7.a uygulanlT, s(jz konusu 
ihlal konusu giderilene kadar 
Elektronik UI~lm Y(jnetimi 

LisanSl askiya ahmr. 2. Tekrar 
ve sonraSl ihialinde Elektronik 
Ula~lm YOnetimi Lisansl iptal 

edilir. 
Toplu U1a~lm Denetim 

Komisyonunun 
degerlendinnesi ve 

onaylamasma mUtcakip 5000 X 
San Taksi Aylll~ Ocreti Bedeli 

eeza uygulanlT, s(jz konusu 
ihlal konusu giderilene kadar 
Elektronik Ula~lm YOnetimi 

Lisansl ask~a ahmr . 
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Toplu Ula~un Denetim 

Komisyonunun 
de~erlendirmesi ve 

Elektronik Ula~lm YOnetimi Lisansl kapsammda takllmasl dtl~tlntllen cihazlann (Tablet Taksimetre onaylamasma mtlteakip 5000 X 
(133) vb.) ara~ i~i montajmdan once istanbul Buyiik~ehir Belediyesinden ara~ i~i montaj yeri ve cihazlar Taksi Ta~lmaclh~1 Sari Taksi A~lh~ Ocreti Bedeli -

i~in uygunluk gorii~ ahnmamasl durumunda, ceza uygulamr, soz konusu 
ihlal konusu giderilene kadar 
Elektronik Ula~lm Yonetimi 

Lisansl asklya ahmr. 
Minibus T~lmaclh~1 

25 Hizmet Kalite Puam 
(134) T~lmacI; ~ah~t1rdl~1 ~of{jriin veya varsa Rehber Personelin her tiirlu kanuni sorumluluklan, sigorta Taksi Dolmu~ Ta~unaclh~l 

Kesintisi uygulanlr. -ve benzeri yukumltlltlklerini yerine getirmemesi durumunda, Taksi Ta~lmaclllgl 
Servis Ta~lmaclbgl 

50 Hizmet Kalite Puam 

(135) Okul oncesi egitim, ilkokul ve ortaokul o~rencilerini ta~lyan o~renci servis ara~larmda, rehber 
Servis Ta~unaclh~1 

Kesintisi uygulamr. thlal 10 Hizmet Kalite Puanl 
personelin bulundurulmamasl/!,:ah~tmlmamasl durumunda, Giderilinceye kadar ilgili tzin Kesintisi uygulanlr. 

Belgesi Asklya ahmr. 

thtar verilir. 2.Tekrar 
durumunda; Ta~lmacmm yetki 

Ta~lmaclhk faaliyeti kapsammda sozle~meli ta~lmacl kullamlmasl durumunda, ta~lmacl ile sozle~meli 
belgesine ait grubu 7 goo arasl 

(136) t~lmaCI arasmda yaptlacak sozle~me ~artlarma uygun olarak Odemelerin dtlzenli yapllmamasl Servis Ta~lmaclh~1 
sureyle bir alt gruba dii~iiriiliir. 

" 2.tekrar ve sonrasl tekrarda 
durumunda, 

grubu 15 gun siireyle bir alt 
gruba dii~tlriiliir. 

Ihtar verilir. 2.Tekrar 
durumunda; Ta~lmacmm yetki 

T~lmacmm, alt ta~lmacldan kurum velya kurulu~ ile yaptlgl ta~lmactllk sozle~mesi kapsaml dl~mda belgesine ait grubu 7 giin arasl 
(137) (Akaryaklt Kartl, Trafik Sigortasl, Kasko, Kravat, Gomlek, Lastik vesaire ahml ile ilgili tedarik adresi Servis Ta~lmacdlgl siireyle bir alt gruba du~uriilur. -

bazmda zorlama ve yonlendirme gibi) yaptmmlar istemesi durumunda, 2.tekrar ve sonrasl tekrarda 
grubu 15 gun sureyle bir alt 

I!ruba dusuriilur. 
1. ihlalde ihtar verilir. 3 gun 
i~inde ihlalin giderilmemesi 
durumunda ihlal giderilene 

Aym okuldan gelen o~renci taleplerinin (Devlet okullarmda kay It bOlgesi i~erisinde olmasl kaydlyla) kadar ilgili izin belgesi asklya 

(138) guzergah klSltl (yo~un trafik bahanesi, ta~lma suresinin uzamasl ve benzeri nedenler) nedeniyle Servis Ta~lmacdlgl 
ahmr. 2. tekrar ve sonrasmda 20 Hizmet KaHte Puam 

kar~danmak istenmemesi durumunda, 15 gun sure ile ilgili izin Kesintisi uygulanrr. 
belgesi asklya ahmr. Ihlal 

giderilmedigi takdirde ihlal 
giderilinceye kadar ilgili izin 

belgesi asklya ahmr. 
Ihtar verilir. 2.Tekrar 

durumunda; Ta~lmacmm yetki 

Ta~lmactltk faaliyeti kapsammda; ta~lmacl ile sozle~meli ta~lmacl arasmda yapdacak sozle~me 
belgesine ait grubu 7 giin arasl 

(139) ~artlanna uygun davramlmamasl, Yonerge ve UKOME Kararlanna aykm sozle~me yapllmasl Servis Ta~lmaclh~1 
sureyle bir alt gruba du~uriiliir. -2.tekrar ve sonrasl tekrarda 

durumunda, 
grubu 15 gun sureyle bir alt 

gruba dtl~urUlur. 

~ ~~ t 
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(140) 

(141) 

(142) 

(143) 

06.02.202{J Tarih ve 2020/1-7 Savlll UKOME Karan. EK-l Hiz111el KaZife Kesintisi Yap fmm Cetveli 

l>grenei velilerinden UKOME tarafmdan belirlenen ileret tarifesi dl~1 i1eret talep edilmesi durumunda, 

T~lmaelhk faaliyeti kapsammda; t~lmael ile ~man ki~i (Ogrenei velisi vb. ki~i)/kurum/kurulu~ 
arasmda yapllaeak s(jzle~me ~artlanna uygun davramlmamasl, YOnerge ve UKOME Kararlarma aykm 
sozle~me yaptlmasl durumunda, 

<;:evrenin kirletilmesi, dikkatsiz ara~ kullamlarak yayalarm korkutulmasl ya da yayalara rabatslzhk 
vereeek (su Sls:rablmasl vb.) ~ekilde ara~ kullantlmasl durumunda, 

Ta~lma faaliyeti konusuiSahip olunan belgenin amael dl~mda ba~ka bir ta~lmaelhk faaliyetinde 
bulunulmasl durumunda, * 

~ \0\ "k 71 
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Servis Ta~tmaelhgl 

Servis Ta~tmaetllgl 

MinibUs T~lmaetllgl 
Taksi Dolmu~ Ta~lmaetllgl 
Taksi Ta~lmaedlgl 
Servis Ta~lmaelhgl 
OtobUs Tastmaelh~1 

Minibiis T~lmaetllgl 
Taksi Dolmu~ Ta~lmaedlgl 
Taksi Ta~lmaedlgl 
Servis Ta~lmaelhgl 
OtobUs T~lmaetllgl 

1. Ihlalde ihtar verilir. 7 giln 
i~inde ihlalin giderilmemesi 
durumunda ihlal giderilene 

kadar ilgili izin belgesi asbya 
ahmr. 2. tekrar ve sonrasmda 

20 giln stire ile ilgili izin 
belgesi asklya ahmr. Ihlal 

giderilmedigi takdirde ihlal 
giderilinceye kadar ilgili izin 

belgesi asklya ahmr. SOzle~me 
Oneesi (teklif a~amasmda) 

ta~lma yapllaeak araem veliye 
bildirilmemesi durumunda ise 

ilgili gerf<ekltilzel ki~inin 
uygunsuzluk giderilineeye 
kadar aym okuldaki tilm 

gilzergah Belgeleri asklya 
ahmr. 

I. Ihlalde ihtar verilir. 7 giln 
if<inde ihlalin giderilmemesi 
durumunda ihlal giderilene 

kadar ilgili izin belgesi asklya 
ahmr. 2. tekrar ve sonrasmda 7 
giln silreyle ilgiJi izin belgesi 

asklya ahmr. ihlal 
giderilmedigi takdirde iblal 

giderilineeye kadar ilgili izin 
belgesi asklya ahmr. T~lma 

yaptlaeak araem veliye 
bildirilmemesi durumunda ise 

ilgiJi ger~ekltilzel ki~inin 
uygunsuzluk giderilineeye 
kadar aym okuldaki tilm 

gilzergiih Belgeleri asklya 
ahmr. 

5 Hizmet Kalite Puanl Kesintisi 
uygulanlT. 

I. ihlalde; 180 giln boyunea 
i1gili beIge asklya ahnarak silre 

boyunea ilgili beIge tllriinde 
yeni bir beIge dilzenlenmez. 
Otobils ta~lmaellanna 400 

indirimli tstanbulkart bedeli 
uygulanlr. 

2. ve sonrasl ihlallerde i1gili 
beige tiiriine ait tilm belgeler 
iptal edilerek 2 ytl boyunea 

herhangi bir ta~lmaclhk tilrilne 
ait beige dilzenlenmez. 

2fO Hizmet Kalite Puam 
Kesintisi uygulanlr. 

J . ihlalde Toplu Ta~lma Mel 
KullanlTO BeJgesi 180 gUn sUre 
ile asklya ahmr. 2.ihlalde Toplu 
T~lma AracI Kullamm Belgesi 

2 YII boyunca asklya ahmr. 
3.ihla\de ~ofijre bir daba Toplu 
T~lma MCI Kullamm Belgesi 

dilzenlenmez. 
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t1gili ba~vuru iptal edilcrck 180 

Minibiis Ta~lmacdl~1 t1gili ba~vuru iptal edilerek 180 
giin boyunca bll§vurusu 

<;ah~ma RuhsatI, Giizergiih tzin Belgesi, Toplu Ta~tma AraCI Kullamm Belgesi ve benzeri 
Taksi Dolm~ Ta~tmaclh~1 giin boyunca bll§vurusu 

ahnmaz. Aynca ilgili ki~inin 

(144) ba~vurulannda geJYege aykmlyamltIciisahte beIge yiiklenmesi/ulusal ve/veya sosyal medya araelh~1 
Taksi Ta~lmaelhgl ahnmaz. Aynea ilgili ki~inin 

Ill§lmaclhkla ilgiJi tiim belgeleri 
ile kamuoyunun yamltdmasl ve manipOle edilmesilll Saghk Miidlirlligli tarafmdan yapllan testlerde 180 giin boyunca askIYa ahmr. 
usulsiizlilk yapddl~mm tespit edilmesi durumtmda, 

Servis Ta~lmaclhgl ta~lmaclhkla ilgili tlim belgeleri 
2 ihlalde ilgili Toplu Ta~lma 

OtobUs Ta~lmaclh~1 180 gUn boyunca asklya ahmr. 
Araci Kullamm Belgesi iptal 

edilir. 
Minibils Tll§lmaclh~1 

Bilgiler do~lanmcaya kadar 
(145) E-TUHtM Sisteminde girilen bilgilerin yanh~ veya eksik beyan edilmesi durumunda, 

Taksi Dolmu~ Ta~lmaclhgl Bilgiler dogrulamncaya kadar 
Toplu Ta~lma Araci Kullamm 

Taksi Ta~JrrlRclhgl ilgili izin belgesi asklya ahmr. 
Servis Ta~lmacIllg[ 

Belgesi asklya ahmr. 

MinibUs Tll§lmaclh~1 
1. ihlaldc ihtar verilir. 3 giin 

iBB Denetim ve YOnetim Merkezi ile Taksi YOnetim Merkezi kapsammda montaj iyin randevu ahmp Taksi Dolmu~ Ta~lmaclh~1 
iyerisinde ihlalin giderilmemesi 

20 Hizmet Kalite Puam (146) 
gelinmemesi durumunda, Taksi Ta~lmaclhgl 

durumunda ihlal giderilene 
Kesintisi Uygulamr. 

Servis Ta~lmaelh~1 
kadar i1gili izin belgesi asklya 

ahmr. 
Minibiis Ta~lmaclh~1 

Montaj randevusuna gelene 
(147) Baklm ve anza gidermek iyin iBB Denetim ve Yonetim Merkezi ile Taksi YOnetim Merkezi montaj Taksi Dolmu~ Ta~tmaClh~1 

kadar ilgili izin belgeleri asklya 
20 Hizmet Kalite Puam 

alanma ya~Tllmasma ragmen gelinmemesi durumunda, Taksi Ta~JrrlRclhgl Kesintisi Uygulamr. 
Servis Ta~tmacIII !'l 1 

ahmr. 

6grencilerin can giivenligini tehlikeye sokacak ~ekilde servis i~letmeeili~i yapdmasl (Araci 
l.ihlalde I yIl silre ile i1gili 

(148) kilitIeyerek Ogrencileri arayta tek bll§larma blTakmak, 6grencileri aray iyinde unutmak vb.) Servis Ta~lmaelhgl 
araca ait ta~lt kartl asklya ahmr. Toplu Ta~lma Aracl Kullamm 

2 ihlalde i1gili araea ait tll§lt Belgesi iptal edilir. durumunda, 
kartl iptal edilir 

(149) Taksimetrede yazdi bedelin Taksi YOnetim Merkezi sisteminde (itaksi) kasten degi~tirilmesi 
Taksi Tll§lmaclhgl 

25 Hizmet Kalite Puam 
durumunda, - Kesintisi Uygulamr. 

Minibus Tll§lmaclhgl 
I ihlalde 20 gun sUre ile Toplu 

Taksi Dolmu~ Ta§lmaclhgl 10 gun boyunca ilgili izin 
Tll§lma AraCI Kullamm Belgesi 

(150) 1>ehrin Turizm imajml zedeleyecek filaliyette bulunulmasl ve yolcu seyilmesi durumunda, 
Taksi Ta~lmaclhgl belgesi asklya ahmr. 

asklya almlT. 2 ihlalde ilgiJi 

Servis Ta§lmaclhgl 
Toplu Tll§lma AraCI Kullanlm 

BelJi.esi iptal edilir. 
Denetim birimine-noktasma 

Denetim birimine-noktasma gelene kadar ilgili Toplu 

Minibus Tll§lmaclhgl 
gelene kadar ilgili izin belgesi Tll§lma Araci KullanITn Belgesi 

asklya a1mlr. 2. Tekrar ve asklya ahnlT. 2. Tekrar ve 
Denetimden kayIlmasl durumunda, Taksi Dolmu~ Ta~lmaclhgl 

sonrasmda ilgili izin belgesi sonrasmda ilgili izin belgesi (151) Taksi Ta~lmaclhgl 
asklya ahnarak denetim asklya ahnarak denetim 

Servis Ta~lmaclh~1 
birimine-noktasma gelinse dahi birimine-noktasma gelinse dahi 

Otobiis Ta~lmaclh~1 
7 glin sUre ile ilgili izin belgesi 7 gUn sUre ile ilgili Toplu 

asklya ahnlT. Tll§lma Aracl Kullanlm Belgesi 
asklva ahmr. 

20 Hizmet Kalite Puam 
Minibiis Tll§lmaclhgl Kesintisi uygulanlr. OtobUs 

Karayollan Tratik Yonetmeligince veya UKOME Kararlyla belirlenen koltuk saYlsmdan fazla yolcu Taksi Dolmu~ Ta~lmaelh~1 ta~lmaCllaTlna 200 indirimli 
20 Hizmet Kalite Puam (152) ta~mmasl durumunda Taksi Ta~lmaclh~1 Istanbulkart bedeli uygulamr. 

Kesintisi Uygulamr. 
Servis Ta~lmaelh~1 Tll§lt uygun hale getirilene 
Otobiis Ta~lmaclh~1 kadar izin belgesi geyersiz 

sayIltr/servisten menedilir. 

(153) Umuma aylk taksi duraklannda srra beklenilmemesi, duzenin bozulmasl durumunda, Taksi Tll§lmaclhgl 
35 Hizmet Kalite Puam - Kesintisi Uygulantr. 

Minibus Tll§lmaclhgl 

Tll§lmaclhk faaliyeti esnasmda bitki ve hayvanlara zarar verilmesi veya olumlerine neden olunmasl 
Taksi Dolmu~ Ta~lmaclh~l 

10 Hizmet Kalite Puanl 50 Hizmet Kalite Puant (154) durumunda, 
Taksi Ta~lmaclhgl 

Kesintisi Uygulamr. Kesintisi Uygulanlr. 
Servis Ta~lmaclhgl 

3, '" 7 Otobiis T~lmaelhill . . 

/--



(155) Servis arnel i,<inde ii~reneilere ~ofijr ya da rehber personel tarafmdan hakaret edilmesi durumunda, Servis Ta~lmaelh~l 
20 Hil'met Kalite Puanl 50 Hizmet Kalite Puam 

Kesintisi Uyguiamr. Kesintisi Uygulamr. 

l.ihlalde Toplu Ta~una Aracl 

50 Hizmet Kalite Puam 
Kullamrn Belgesi 90 gUn slire 

(156) Servis araCl i~inde o~rencilere ~ofijr ya da rehber personel tarafmdan ~iddet uygulanrnasl dururnunda, Servis Ta~lmaclh~l Kesintisi uygulanlr. 
ile asklya ahmr. 2. ihlalde 

Toplu Ta~lrna AraCl Kullanun 
Bek esi sUresiz iptal edilir. 

Minibiis T~lrnaetll~l 
Ilk ihlaldc 10 gOn, ikinci ihlalde I 

Taksi Dolmu§ Ta§lmaclh~l 
15 glin, vc sonraSl ihlalde 30 

(157) SUrfieO belgesine sahip olmayan veya sOrOco belgesi herhangi bir sebeple geri alman ~ofijr 
Taksi Ta~lmaclhgl 

gOn sOre ile ilgili tzin Belgesi 50 Hizrnet Kalite Puam 
,<lIh~tmnast!~ofijrOn ~all~masl durumunda, asklya ahmr. OtoMs Kesintisi uygulanlr. 

I 

Servis Ta~llnaelh~l 
~lmacllanna 1000 indirirnli 

Otoblis T~lmaelh~1 istanbulkart bedeli uygulamr. 

I. ihlalde 15 gOn sOre ile ihtar 
tIgili ba~vuru iptal edilerek 30 

Minibiis T~lmaellt~l verilir. 2. ihlalde ilgili b~vuru gOn boyunea b~vurusu 
almmaz. Aynca i1gili ki~inin ! 

<;al~ma Rubsan, GOzergiih hin Belgesi, Toplu T~lrna AraCI Ku\lanlm Belgesi ve benzeri Taksi Dolmu~ T~unaclhgl iptal edilerek 30 glln boyunca 
ta~lmactllkla ilgili tUrn belgeleri (158) 

ba~vurularmda rnokerrer belgenin birden fazla miiracaat i,<in yantlttcl ~ekilde yOklenmesi durumunda, 
Taksi Ta§)maclh~) b~vurusu ahnrnaz. Aynca ilgili 

30 gOn boyunca asklya ahmr. 2 
Servis Ta~)maClh~l ki~inin t~lmaclhkla i1gili 10m 

ihlalde ilgili Toplu Ta~una 
OtobOs T~lrnaelh~l belgeleri 30 giin boyunca 

AraCl Kullanlrn Belgesi iptal 
asklya altmr. 

edilir. 
Ilk ihlaldc 2 gOn siire ile ilgili 

T~ltlarda bulunmasl zorunlu Toplu Ula~lrn Denetirn ve YonetimITaksi Yiinetirn Merkeziyle 
izin belgesi asklya almlr. 

uyumlanml~ cihazlarm ve Ara,.: Kamera sisteminin; kameranm OnOnO kapatmak, kablo veya ciltaza MinibOs T~lmaclltgl ikinci ihlalde 5 gOn, O~OncO ve l.ihlalde Toplu Ta~una AraCI 

rnOdabalede bulunmak, cihazm izinsiz yerini de~i~tinnek, cihaza SlY) madde dllkOlerek ~ah~rnaz hale Taksi Dolmu~ Ta~)maClh~1 sonrasl iblallerde ise 7 gOn sOre Kullanlm Belgesi 15 gOn sOre 
(159) getinnek, sigortaslm siikrnek, sisteme ait elektrik sistemine ek yapmak, servis tarafmdan yapl~nnlan 

Taksi Ta~)rnaClh~1 ile ilgili izin belgesi asklya ile asklya ahmr. 2 . ihlalde 

kablo rntihOr etiketIerinin izinsiz rnOdahale etmek vb. yllnternler suretiyle klsrnen veya tamamen Servis Ta~lmaclhgl altmr Toplu Ta~lma Arae) Kullanlm 

,.:all~tlrtlmamasl durumunda. OtobOs Ta~lrnaclh~l OtoMs t~lmactlanna 200 Bclgesi sUresiz iptal edilir. 
indirirnli istanbulkart bedeli 

uygulanlr. 
indirimli istanbulkart Bedell: UKOME tarafmdan "lETT Otobusleri, Tunel, Nostaliik Tramvav, Ozel Halk Otobusleri, OtoMs A.S. ve Ravil Sistemler" i9in belirlenen ;ndirimli elektronik bilet bedelini ijade eder. 
• Servis ta~lmacl//gmda amacl dl~mda kullamlan ta~lt/ar, el degi§tirmi~ olsa dahi §ase numaralan belirlenerek IBB Toplu Ula§lm E-ruhsat sistemi uzerinden ((Turizm Yolcu Ta§lmac/ilgl Belgesi dozenlenemez» ibaresl eklenlr ve bu t~lIlar kara Iisteye aim". 
Toplu Ula§lm Hizmetleri Mudurliigu larajindan dozenlenen izinlruhsal/gUzergdh kullamm ve benzeri belgeler, azerlndeki hilgiler veyo kare kodun okutulmasl sonucu glJriilen online bilgilerinin yap/Ian denelimlerde dogrulanmasl durumunda geyerlidir. Afo'i 
durumda bahsi geyen belgeler geyersiz olarak degerlendlrilecektlr. 
1. ve 2. MaddedekJ hususlarla ilgU/; Toplu U1a§lm Denetim ve YlJnelim Merkezi Kamera Kaydl [kullamm esnasmdaJ tespit yopllmasl durumunda da yaplmm uygulamr. 
48. Madde; ilk ihlalde karut ohnarnasl durumunda ihtar uygularur. 
115. Madde; yapt/an denelim sonucu ruhsat sahibi ki~i larajindan lBB Denetim ve Yonetim Merkezine dogrudan miiracaat yapllana kadar ilgili yaptmm uygulamr. 
138. Madde; Mevcul UKOME Kararlarma glJre talep eden o/trencilerin ta~mma talebl kor~llanmak zorundadlr. Ancak bazl gUzergahlarda dokuz ki~iden az ogrenci oimasl durumunda maliyetlerin ta~lmaclya ek yak getlrdiginden dolayl ta~lma hizmetinin 
I'lJpliabilmesi j~in , lJj{renci mesaf e acretinin "o/lir hari" dokuz ki ' i Qzerinden hesafllanarak mevcut tasman Ijj~renci saI'/sma biJlanerek acretlendirilecektir. 

-
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